
 

Health.IQ 

Aus Krankenfahrten abrechnungsfertige Fälle 
— ohne Abtippen, ohne Papierstapel. 

 

 

 
Health.IQ Belegprüfung — Beispielansicht 

 

Verordnungserfassung 
Büro-Scanner, Fahrer-App oder 
Patientenportal; die KI liest aus, 
Unsicheres wird markiert 

Rechtssicherheit 
PDF/A-Archivierung und qualifizierte 
Signatur, ImageLink-konform 

Faktura-Integration 
Kunde, Verrechnungsfall und 
Verordnung per Klick, Rechnungslauf 
über Nacht 

Patient & Fahrer 
Patientenportal mit QR-Einstieg, 
Fahrer-App mit Abrufcode und 
Unterschrift 

 

WARUM HEALTH.IQ? 

Krankenfahrten sind für Taxi- und Mietwagenzentralen ein lohnendes Geschäft mit einem teuren Haken: Jede Fahrt 
braucht eine Verordnung auf Papier, jeder Beleg muss erfasst, geprüft, signiert und der Kasse eingereicht werden. 
Health.IQ nimmt der Zentrale genau diese Arbeit ab — die KI liest Versichertennummer, Kostenträger, Adressen und 
Leistung aus, prüft die Angaben und füllt die Maske aus. Nur unsichere Felder müssen noch kontrolliert werden. 

IHRE VORTEILE AUF EINEN BLICK 

 
Stapel scannen 
Statt Beleg für Beleg — ganze 
Stapel auf einmal erfassen 

 
KI liest zuverlässig aus 
Ziel 90 bis 95 % ohne 
Nacharbeit, Unsicheres wird 
markiert 

 
Rechtssicher ab dem Scan 
PDF/A und qualifizierte Signatur, 
Karte je Mitarbeiter 

 
Direkt in die Faktura 
Über bestehende FMS-
Schnittstellen, nichts doppelt 
gepflegt 

 
Drei Wege der Verordnung 
Büro, Auto oder direkt vom 
Patienten 

 
Portal & Fahrer-App 
inklusive 
Patientenportal zum Scannen 
und Bestellen, App für den 
Fahrer 

 
Mandantenfähig & 
skalierbar 
Ausgelegt auf tausende Fahrten 
am Tag 

 

FÜR WEN IST HEALTH.IQ? 

 

Faktura-Erweiterung 
Beleg- und Verordnungserfassung 

 

Buchhaltung 
Abrechnung über FMS-Faktura 



 

 

Health.IQ 
Aus Krankenfahrten abrechnungsfertige Fälle — ohne Abtippen, ohne Papierstapel. 
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FUNKTIONEN IM DETAIL 

VERORDNUNGSERFASSUNG 

Wege Büro-Scanner, Foto per Fahrer-App, Foto per 
Patientenportal 

KI-Genauigkeit Ziel 90 bis 95 % ohne Nacharbeit 

Unsichere Felder Werden markiert und zur Prüfung vorgelegt 

Ausgelesene Daten Versichertennummer, Kostenträger, Adressen, 
Leistung 

 

RECHTSSICHERHEIT 

Archivierung PDF/A, sofort nach Erfassung 

Signatur Qualifiziert elektronisch, je Mitarbeiter per Karte 

Verfahren ImageLink-konform nach Vorgabe der Kassen 

 

PRODUKTTYP 

Modul Health.IQ 

Kategorie Abrechnung & Dokumentenerfassung 

Mandantenfähig Ja, skalierbar auf tausende Fahrten am Tag 

Produktlinie FMS IQ (mit Fleet IQ und Rider IQ) 
 

 FAKTURA-INTEGRATION 

Anbindung Bestehende FMS-Faktura-Schnittstellen 

Automatisierung Kunde, Verrechnungsfall, Verordnung per Klick 

Abrechnung Rechnungslauf läuft über Nacht 

 

PATIENT & FAHRER 

Patientenportal Verordnung fotografieren, bestellen, QR-
Einstieg 

Fahrer-App Fahrt per Abrufcode, Abschluss mit Unterschrift 
und Eigenanteil 

 

ZEITERSPARNIS 

Aufwand Bis zu 80 % weniger Aufwand bei 
Krankenfahrten 

Belegerfassung Krankenfahrtbelege werden digital erfasst und 
direkt im System weiterverarbeitet 

Bearbeitungszeit Spart bis zu 80 % der Bearbeitungszeit 
 

VORTEILE DER DIGITALEN ABRECHNUNG 

Health.IQ digitalisiert die Abrechnung von Krankenfahrten von der Verordnung bis zur Kasse – mit messbarem Nutzen für Zentrale, Buchhaltung und 
Liquidität. 

Effizienz & Automatisierung 
■ Schnellere Erfassung durch digitales Einlesen und automatisierte 

Workflows 
■ KI-Erkennung ersetzt manuelle Eingaben und beschleunigt die 

Verarbeitung 
■ Automatische Plausibilitätsprüfung verhindert fehlerhafte oder 

unvollständige Abrechnungen 
■ Weniger Rückfragen der Krankenkassen dank standardisierter Daten 

 Qualität & Fehlerreduktion 
■ Geringere Fehlerquote durch automatische Validierung und 

strukturierte Eingabemasken 
■ Keine Medienbrüche – Papierbelege müssen nicht mehr übertragen 

oder abgetippt werden 
■ Konsistente Daten über alle Abrechnungsprozesse hinweg 

   

Rechtssicherheit & Compliance 
■ Rechtskonforme, fälschungssichere Fahrtbestätigung per ImageLink-

Signatur 
■ Erfüllt die gesetzlichen Vorgaben zur digitalen Abrechnung im 

Gesundheitswesen (ab 2027) 
■ Revisionssichere Archivierung aller Dokumente und Signaturen 

 Geschwindigkeit & Liquidität 
■ Schnellere Übermittlung an Krankenkassen und Abrechnungsstellen 
■ Weniger Rückläufer und dadurch kürzere Zahlungszyklen 
■ Verbesserte Liquidität für Transportunternehmen und Fahrdienste 

   

Transparenz & Nachvollziehbarkeit 
■ Lückenlose Dokumentation jeder Fahrt mit Zeitstempel, Signatur und 

digitalem Beleg 
■ Echtzeit-Statusverfolgung eingereichter Abrechnungen 
■ Zentrale Datenhaltung für Auswertungen, Controlling und 

Qualitätsmanagement 

 Wirtschaftliche Vorteile 
■ Geringere Verwaltungskosten – weniger Papier, Porto und manuelle 

Bearbeitung 
■ Skalierbar: mehr Fahrten ohne proportional steigenden 

Verwaltungsaufwand 
■ Weniger Personalaufwand für Nachbearbeitung und Fehlerkorrekturen 

   

Integration & Zukunftssicherheit 

■ Anbindung an bestehende FMS-Vermittlungs- und Faktura-Systeme 
■ Cloud-basiert – ortsunabhängiges Arbeiten möglich 
■ Zukunftssicher, da die digitale Abrechnung im Gesundheitswesen 

weiter ausgebaut wird 

 
Kurz gesagt 

Zeitersparnis, höhere Datenqualität, schnellere Auszahlung und 

rechtssichere digitale Signaturen – alles in einer Lösung. 

 


